Enklere medvirkning med Mitt Aidn

Hei! Dette er en praktisk guide som viser hvordan du samarbeider enda bedre med
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1. Hvordan gi tilgang?

Pasienter/brukere (tjenestemottakere) har alltid full tilgang til Mitt Aidn. Dersom
vedkommende gnsker at pargrende skal fa tilgang, kan du som helsepersonell gjgre dette i
Aidn.

Husk: Det er ingen begrensninger pa antall pargrende som far tilgang.

Forst ma du legge til den pargrende i nettverket

Ma kun gjores dersom pargrende ikke allerede er automatisk hentet inn fra Folkeregisteret
1. Finn pasienten.

Ga til «Nettverky».

Velg «Legg til pararende» og sek opp personen i Folkeregisteret.

Velg riktig person fra listen.

Fyll ut forespurt informasjon.

NB! Veer ngye med a legge inn telefonnummeret, slik at varslinger kan sendes pa

SMS.

ook owd

Registrere samtykke til pargrendes tilgang

Velg den pargrende som skal ha tilgang.

Trykk pa blyanten ved siden av “Samtykke og tilgang til Mitt Aidn”.

Velg “Gi tilgang na”.

Velg samtykkeform.

Velg hvilken tilgang den pargrende skal ha.

Skriv gjerne en kommentar, f.eks. “Pasient gnsket at barnebarn skulle fa& begrenset

tilgang for & holde seg oppdatert vha. oppslagstavie og meldinger”

7. Nar tilgangen er registrert, sendes det en SMS til bade pasient og vedkommende
som er lagt til om at en ny person har fatt tilgang.

8. Dersom man har vurdert at pargrende skal ha tilgang uavhengig av pasientens
samtykke vil det ikke sendes en SMS til pasient.

ok wdh~



1.1 Sann ser det ut a gi tilgang i Aidn

4 Varslinger(5) | Dev |

>

Hjemmetjenesten
Sone 1

@ Oversikt

= Innbyggere

[ Oppgavelister
B Kommunikasjon

& Arbeidsdag

~ Innbygger

@ Kvadratisk Oppskrift (43) K
118281 98434
ID: D15G5A

Klinisk status
Om Kvadratisk
Lepende journal
Mélinger

Planer
Oppgaver
Kritisk informasjon
Diagnoser
Tjenester
Prosesser

Lab

Nettverk
Timeavtaler
Sykehusjournal
Mitt Aidn

IPLOS

@ Deilig H.

+

Pargrende

Smigrende Idé

s Bror [ Nasrmeste pararende |

sl Smigrende Informasjon
Barn, mindredrig
Skravlete Manda

SM randag
Barn, mindredrig
Medgjerlig Krabbe

MK gjerlig b
Barn, mindredrig

s Forskjellig Poesi
Ektefelle eller partner

Helsepersonell

Ingen helsepersonell er lagt inn.

Fastlege

Anders Marian Karlsen
AMK
Fastlege

Bedrifter og tilbydere

Ingen bedrifter eller tilbydere er lagt inn.

+ Helsepersonell

+ Ny

<@ Standardtilgang til Mitt Aidn

& Ingen tilgang til Mitt Aidn

& Ingen tilgang til Mitt Aidn

g Ingen tilgang til Mitt Aidn

@ Standardtilgang til Mitt Aidn

+ Ny

+ Ny

+ Bedrift eller tilbyder

Legg til parerende

Sok i Folkeregisteret

Bruk ett eller flere felter for & seke opp parerende fra

Folkeregisteret.

Fornavn e

Mellomnavn

Etternavn

Fedselsnummer

Pasient Id

| 6 tegn

Adresse

Postnummer

~ Faerre felter

@ Avbryt
2]

| 1 siffer

Legg til manuelt

@ Hielp



4 Varsiinger (5) | Dev |

~ Hjommetjenesten

@ Oversikt
£ Innbyggere

[> Oppgavelister
® Kommunikasjon

& Arbeidsdag

~ Innbygger
(@ Kvadratisk Oppskrift (43) K
118281 98434
1ID: D15GSA

Klinisk status
Om Kvadratisk
Lepende journal
Malinger

Planer
Oppgaver
Kritisk informasjon
Diagnoser
Tienester
Prosesser

Lab

Nettverk
Timeavtaler
Sykehusjournal

Mitt Aidn

IPLOS

Y 0 Varsinger () | Dev |
~ Hjemmetjenesten

Sone 1

@ Oversikt

= Innbyggere

[ Oppgavelister

B Kommunikasjon

@ Arbeidsdag

~ Innbygger
(@ Kvadratisk Oppskrift (43) K
118281 98434
1D: D15GSA

Klinisk status
Om Kvadratisk
Lepende journal
Malinger

Planer
Oppgaver
Kritisk informasjon
Diagnoser
Tjenester
Prosesser

Lab

Nettverk
Timeavtaler
Sykehusjournal
Mitt Aidn

IPLOS

@ Deilig H

+ Pérorende  + Helsepersonell  + Bedrift eller tilbyder

Pararende + Ny

Smigrende Idé

sl fl © Standardtilgang til Mitt Aidn >
Bror [ Naermeste pérarenda |

g Smigrende !"mrmaslon & Ingen tilgang til Mitt Aidn >
Barn, mindredrig

SM Skraviete Mandag & Ingen tilgang til Mitt Aidn >

Barn, mindredrig

wy Medgjerlig !(rabbe ¥ Ingen tilgang il Mitt Aidn
Barn, mindredrig

Forskjellig Poesi

Ingen tilgang til Mitt Aidn
Ektefelle eller partner & Ingen tilgang

Helsepersonell + Ny

Ingen helsepersonell er lagt inn.

Fastlege
Anders Marian Karlsen
AMK >
Fastlege
Bedrifter og tilbydere + Ny

Ingen bedrifter eller tilbydere er lagt inn.

+ Parorende  + Helsepersonell  + Bedrift eller tilbyder

Parerende + Ny

Smigrende Idé

sl B © Standardtilgang til Mitt Aidn >
Bror | Naermeste parerende |
Smigrende Informasjon

sl o . g ® Ingen tilgang til Mitt Aidn >
Barn, mindredrig

SM Skraviete Mandag & Ingen tilgang til Mitt Aidn >

Barn, mindredrig

vk Medgieriig !(rabbe & Ingen tilgang til Mitt Aidn
Barn, mindrerig

Forskjellig Poesi ~ 5
FP ® Ingen tilgang til Mitt Aidn
Ektefelle eller partner

Helsepersonell + Ny

Ingen helsepersonell er lagt inn.

Fastlege
Anders Marian Karlsen
AMK >
Fastlege
Bedrifter og tilbydere + Ny

Ingen bedrifter eller tilbydere er lagt inn.

P Forskjellig Poesi x
148783 97135 (M)

Relasjon + Flere relasjoner
Ektefelle eller partner

Fra Folkeregisteret

Kontaktinformasjon s

Adresse
Folkeregisteret
Tromtindvegen 378
9107 KVALBYA

+ Telefonnummer

Samtykke og tilgang til Mitt Aidn 7
Ingen samtykke registrert

% Ingen tilgang til Mitt Aidn

Fjern relasjon | | @ Slett permanent

@ Help

Rediger samtykke og tilgang til Mitt Aidn

P Forskjellig Poesi
148783 97135 (M)
© Gitilgang na

() Skal ikke ha tilgang
Hva er grunnlaget for at parerende skal fa tilgang?
© Pasienten har samtykket

() Vurdert at parerende har rett til informasjon uavhengig av
samtykke

Kommentar

Pasient ensker at partner skal kunne falge henne opp gjennom Mitt
Aidn

B
Hva skal parerende ha tilgang til?
Parerende og pasienter kan ikke se journalnotater og registreringer,
uavhengig av tilgang.
© standardtilgang
Behandlingsplan, innlegg, meldinger, nettverk, skjema og praktisk
info.
() Tilgang uten behandlingsplan
Innlegg, meldinger, nettverk, skjema og praktisk info.
@ Hva skjer nar jeg gir tilgang?
Nér du gir tilgang til pararende vil de umiddelbart 3 tilgang til
informasjonen i en digital tjeneste.
Samtykke og tilgang kan trekkes tilbake | etterkant.
@ -
@ Hielp




2. Meldinger

Na som pargrende er lagt til kan dere sende meldinger til hverandre fremfor & ringe.
Pasienten har ogsa mulighet til & sende melding til helsepersonell.

Kort om meldinger:

- Tilgangskontrollen er enkel: De som har tilgang til pasienten kan ogsa se alle chatter.

- Samtalen kan startes av begge parter.

- Nar man sender melding fra Aidn gar det en SMS til mottakeren om at de har en
ulest melding, og at de ma logge inn for & lese den. Dette kan det veere lurt &
forberede dem pa, sa de ikke tror at SMS-en er et svindelforsgk.

- Chatten slettes etter tre maneder. Om det er journalverdig informasjon som formidles
gjennom chatten, burde det kopieres inn i et journalnotat eller en oppgave.

2.1 Sann ser meldingene ut i Aidn

Q0 Varslinger(5) | Dev

~ ;HemTeIJe"eslen @ Meldingene vises til pdrerende og pasienter i Mitt Aidn. Tilgangen til pirerende er godkjent av pasient.
one
@ Oversikt

=2 Innbyggere

KO Kvadratisk Oppskrift (43) K ~

[ Oppgavelister

B Kommunikasjon ! ) .

P s Kvadratisk Oppskrift BT MR

Arbeidsd
rhedses Pasienten >

o e Kvadratisk: Far bror min pd besek i kveld s& dere trenger ikke komme. Han er lege og kan...

Innlegg

B ided Se flere samtaler « Se pasienten <

eskjeder

Meldinger

Mitt Aidn 1 GR Glupsk Redfotsule (50) M -

Deilig H. @ Hielp



0 Varslinger (5) | Dev

~ Hjemmetjenesten

o ® Meldingene vises til prarende og pasienter | Mitt Aidn. Tilgangen til parerende
one

X
er godkjent av pasient.

@ Oversikt Kvadratisk Oppskrift
= Innbyggere Pasienten
[ Oppgavelister KO Kvadratisk Oppskrift (43) K o -~

B Kommunikasjon ' 1

& Arbeidsdag

* Kvadratisk Oppskrift
Pasienten

~ Kommunikasjon

K
Innlegg
Hesgesey Se flere samtaler - Se pasienten <
Meldinger
Mitt Aidn 1
GR Glupsk Redfotsule (50) M v
7. februar
Kvadratisk Oppskrift - 13:14
Far bror min pa besek i kveld sd
dere trenger ikke komme. Han er
Ko lege og kan ordne med saret mitt.
2 Jeg tar saken
(@ Husk at viktige samtaler m kopieres og legges til i
journalen. Meldingene slettes etter 3 maneder.
s
Hjel
Deilig H. @ Hielp



2.2 Sann ser meldinger ut for pargrende og pasienter:

Nar man trykker pa meldinger

Nar man er inne i chatten

@ Gudbrand Fryde... ,[:]_ 0

Meldinger

Meldingene er synlige for alle som jobber med
pasienten. De svarer sa raskt de kan, men det
kan ta opp til 24 timer.

Viktige meldinger vil bli journalfert, og samtalen
slettes etter 3 maneder.

€@ Akutt hjelp eller nadstilfelle? Ring 113.

SEND MELDING TIL

Heimetenesta Sone Vest

Praktisk bistand

A 8 £ B @

Hjem Planer Nettverk Meldinger Pasienten

< Heimetenesta Sone Vest
Pasient: Gudbrand Frydenberg

OB

Dette er en gruppesamtale ~

Meldingene kan bli lest og besvart av alle som har
tilgang til pasientens journal.

5. januar

Du - 11:22

Nar kommer dere og vasker huset?

Emil Vidar Bakke - 11:23

Hei Ingrid. Iflg. planen skal vi vaske
ferstkommende torsdag 11. januar.

@ Mvh. Emil




3. Tavle

Har du behov for & sende ut en fellesmelding til alle Mitt Aidn-brukere? Bruk innlegg. Da gar
det en SMS til alle som bruker Mitt Aidn om at det er et nytt innlegg pa tavlen. Du kan skrive
innlegg som er synlig for alle i virksomheten, eller bare for de som er pa en spesifikk
avdeling.

Vi tror det er behov for & informere om:
- Fellesmgter
- Arrangementer og sosiale tiltak
- Sykdomsutbrudd
- Vaksineringstilbud
- Ting som har skjedd i lgpet av dagen eller uka

3.1 Sann ser tavlen ut i Aidn

Q0 Varslinger(5) | Dev

~ Hjemmetjenasten

& Oversikt
Skriv innlegg til Sone 1

= Innbyggere

[ Oppgavelister Skred over hovedveien inn i byen i dag. Alle ma regne med forsinkelser i dag.

[ Kommunikasjon o Supert om de som kan hjelpe melder i fra i Mitt Aidn!

@ Arbeidsdag

~ Kommunikasjen

Innlegg 9 Innlegg til brukere av Mitt Aidn
Haskjecet Publiser til Mitt Aidn SRS
Meldinger 3
Mitt Aidn
HN  Hensiktsmessig Nordavind (Helsefagarbeider) 1312.2024, 09:05

@ Pérerende
Hei alle! Husk & stre i dag. Det er kaldt og glatt.

+ Skriv kommentar

Deilg H. @ Hielp



3.2 Sann ser tavlen ut for pargrende/pasient:

Nytt innlegg fra
Hjemmetjenesten

Skred over hovedveien inn i byen i dag.
Alle ma regne med forsinkelserid...

Se innlegget >

fx =

Hjem Oversikt Tavle

= -

Meldinger Mer

Oppslagstavle

| dag, kl. 13:25
Hjemmetjenesten, Sone 1

Skred over hovedveien inn i byen i
dag. Alle ma regne med forsinkelser i
dag. Supert om de som kan hjelpe
melder i fra i Mitt Aidn!

SYKEPLEIER

Deilig Hete

13/12, kl. 09:05
Hjemmetjenesten, Sone 1

Hei alle! Husk & stre i dag. Det er kaldt
og glatt.

Hensiktsmessig Mordavind

£ = =

Hjem Oversikt Tavle

Meldinger Mer




4. Digitalt skjema for funksjonsvurdering

Har pargrende eller bruker/pasient en helt annen oppfatning av sitt funksjonsniva? Da kan
dette skjemaet veere et godt utgangspunkt for en fin samtale om forventninger.

Kjekt & vite:
- Innsendte skjema fra pasient eller pargrende varsles i varslingssenteret i Aidn
- Pasient/bruker og pargrende kan endre pa skjemaet etter at det er sendt inn. Da
kommer det inn i Igpende journal som et nytt notat.

4.1 Sann ser et innsendt skjema ut i Aidn:

@ varsiinger (1) | Dev Alt & Journal @ Legemidler @Plan § Lab

~ Hjemmetjenesten Kilde (1av 1 valgt)
Sone 1
Sone 1 v Filter = Dato 8
G Oversikt
% Innbyggere ( 1
199 Sok Q My =
[ Oppgavelister L J

[ Kommunikasjon

1 DAG (4) Behov for hjel
@ Arbeidsdag Jelp
7. febi 2025kl.13:38 P; it
B NEWS2 resultat: 0 13:40 ebruar 5 Pomin
~ Innbygger . .
3 Personlig hygiene
@ Kvadratisk Oppskrift (43) K & Sykepleienotat 13:39 Trenger hjelp til 4 vaske og stelle kroppen. Inkluderer tenner og munnhygiene.
TG Litt vanskelig, men klarer selv
1D: D15GSA & Livshistorie 13:39

Pasient Kommentar

Klinisk status

Behov for hjelp

Om Kvadratisk . .
P&- og avkledning

Trenger hjelp til 4 ta av og pa klzer og fottey - og velge antrekk som passer til arstid og vaer.
Middels behov for hjelp

Lepende journal

Mélinger
Kommentar
Planer
Oppgaver
Kritisk informasjen Spise

Trenger hjelp til & spise og drikke.

D (e Litt vanskelig, men klarer selv

Tjenester Kommentar

Prosesser -

tab Toalett

Nettverk Trenger hjelp til toalettbesek.

Timeavtaler Middels behov for hjelp
Kommentar

Sykehusjournal

Mitt Aicin

Bevege seg innenders

Trenger hjelp til 4 bevege seg pé ett plan innendors. Inkluderer flatt gulv, terskler og opp og ned av seng
og stol. Gjelder ikke trapper.

IPLOS

Litt vanskelig, men klarer selv
Kommentar

Bevege seg utendors

Trenger hjelp til 4 bevege seg utenfor boligen. Inkluderer trapper, fortauskanter og ujevnt underlag.
Stort behov for hjelp

Kommentar

Hukommelse
Deilig H. Trenger hjelp til 4 huske hendelser, personer, avtaler, tid og sted som har skjedd den siste uken. @ Hielp
Stort behov for hielo

10



4.2 Sann ser skjemainnsending ut for pargrende/pasient:

Oversikten din

Her far du se og jobbe med skjemaene, og
fa oversikt over tjenester og nettverk.

Plan for behandling

. >
Aktive mal (1)
Seknader
Du har en seknad som er pabegynt
Tjenester
Du mottar tjenester fra kommunen
Nettverk

>

Det er 7 personer i nettverket

Skjema

Du har sendt inn 2 av 2 skjemaer

W= B =

Hjem Oversikt Tavle Meldinger Mer

{ Tilbake

Dine skjemaer

Ikke sendt

Behov for hjelp
Sendt inn 07/02, kl. 13:38

Livshistorie
Sendt inn 07/02, kl. 13:39

+ Sendt

& Skjema

Behov for hjelp

Svarene dine brukes til & gi Gudbrand riktig
oppfelging under oppholdet. De brukes ogsé for
& vurdere behovene hennes for hjelp nar eller
hvis hun skal hjem.

Fyll ut skjema >

© 10-12 minutter

& Informasjonen lagres trygt i journalsystemet
til Heimetenesta Sone Vest.

& Informasjonen er kun tilgjengelig for
persaner som gir helsehjelp eller jobber med
administrative oppgaver.

5. Digitalt skjema for Min livshistorie

Dette er en super mate a bli kient med den du har ansvar for. Bade pasient/bruker selv og
deres pargrende kan sende inn “Min livshistorie” skjiemaet som finnes i Mitt Aidn. Det kan
gjeres nar som helst, men det kan veere spesielt nyttig & ha i forkant av en innkomstsamtale.

Kjekt & vite:

- Innsendte skjema fra pasient eller pargrende varsles i varslingssenteret i Aidn
- Pasient/bruker og pargrende kan endre pa skjemaet etter det er sendt inn. Da

kommer det inn i Igpende journal som et nytt notat.

- Dataen fra livshistorie-skjemaet vises i “Om pasient’-fanen
- Skjemaet er ogsa enkelt tilgjengelig dersom man sgker pa “Livshistorie” i lapende

journal.

11



5.1 Sann ser et innsendt skjema ut i Aidn:

Under “Om pasienten”

Y Varslinger (1) | Dev
~ Hiemmetjenesten

Sone 1

@ Oversikt

= Innbyggere

= Oppgavelister

[ Kommunikasjon

& Arbeidsdag

~ Innbygger
@ Kvadratisk Oppskrift (43) K
118281 98434
1ID: D1SGSA

Klinisk status
Om Kvadratisk
Lepende journal
Mlinger

Planer
Oppgaver

Kritisk informasjon

Behov for hjelpemidler

Ikke oppgitt

Adresser # Rediger

& Folkeregisteret
Beseksadresse
Tromtindvegen 378
9107 KVALOYA

Ukjent adressetype

Boforhold og sosialt # Rediger

# Rediger

Fastlege

Anders Marian Karlsen
AMK
Fastlege fra1. august 2015

Legekontor
Kvaleysletta Legekontor AS
Telefon: 77606910

Adresse

Bldmannsveien 10
9100 Kvaloysletta

Kilde: Fastlegeregisteret

Samtykkekompetanse

Ingen aktive vurderinger

Gjer ny vurdering

Diagnoser Sosiale forhold
Tienester
Prosesser Boforhold
Lab -
Nettverk
Timeavtaler
Livshistorie
Sykehusjournal
Mitt Aidn Vil blikalt: Kvadda
« Liker: Elsker leverpostei p4 ristet bred. Kan
3 spise mye.
« Likerikke: [kke s glad i te og farris
+ Interesser: Film og tv og lese
« Rutiner: Star opp i 07:00-tiden og legger seg
i22:00-tiden
Se hele livshistorien
Kilde: KO Kvadratisk Oppskrift (Pasient)
Tjenstlig behov: | CareRelation | Vis tjeneste
Periode: 7. februar 2025 kl. 08:47 - ubegrenset
@ Deilig H. Tilgangsidentifikator: 406f821d-5da6-42e4-abc4-59418f4de520

Kontaktinformasjon # Rediger
(O Ingen kontaktinformasjon
Nzermeste parerende >
Smigrende Idé =
Kostholdspreferanser # Rediger
Annet

@ Hielp

12



5.2 Sann ser skjemainnsending ut for pargrende/pasient:

Oversikten din

Her far du se og jobbe med skjemaene, og
fa oversikt over tjenester og nettverk.

Plan for behandling
Aktive mal (1)

Seknader

Du har en spknad som er pabegynt

Tjenester

Du mottar tjenester fra kommunen

Nettverk

Det er 7 personer i nettverket

Skjema

Du har sendt inn 2 av 2 skjemaer

ot 8 &8 B

Hjem Oversikt Tavle  Meldinger Mer

£ Tilbake

Dine skjemaer

Ikke sendt v Sendt

Behov for hjelp
Sendt inn 07/02, kl. 13:38

Livshistorie
Sendt inn 07/02, kl. 13:39

< Skjema

Livshistorie

Vi vil gjerne vite mer om historien, vanene og interessene
hennes. Informasjonen brukes i samtaler og for 4 finne
aktiviteter til henne. Fyll gjerne ut feltene sammen med

henne.

Fyll ut skjema >

(© 30-40 minutter

£ Infarmasjonen lagres trygt i journalsystemet til Voss
Sjukeheim.

@ Informasjonen er kun tilgjengelig for personer som gir
helsehjelp eller jobber med administrative oppgaver.

13



6. Nettverk

Dette er en oversikt over personer i pasientens nettverk.

Du som helsepersonell ser hele pasientens nettverk inkludert pargrende, verger, andre
naere, bedrifter og fastlege, samt hvilke helsepersonell som er tilknyttet pasienten (f.eks.
primaer- og sekundeerkontakt).

Pasienten ser sine nzere og helsepersonellet, mens pargrende kun vil se helsepersonellet.
Andre pargrende skjules for de med tilgang pa vegne av pasient av personvernshensyn.

NB! Husk at dersom pargrende skal ha tilgang til Mitt Aidn ma de sakes opp i
Folkeregisteret, ikke legges til manuelt. Ikke glem telefonnummer!

Nettverket bestar av felgende tre lister:
1. Familie - informasjonen hentes automatisk fra Folkeregisteret
2. Andre relasjoner - pargrende som ikke er en del av familien
3. Helsepersonell - dette er informasjon som ma holdes oppdatert av dere som jobber
med pasienten. Her definerer man hvem som er primaer- og sekundaerkontakt, samt
andre som jobber mye med pasienten/brukeren.
4. Fastlege - informasjonen hentes automatisk fra Fastlegeregisteret

6.1 Sann ser nettverket ut i Aidn

aidn Oversikt  Pasienter Oppgaver Meldinger  Arbeidslister Petunia Anne-Marie

+ Leggtilkontakt  + Legg til helsepersonell

Vis kontakt x
@ Familie
Natalia Unn Bang (83) K
o 270540 14800 (g Kristian Stomes , Ga  Gunnar Aakre
Ektefelle @ Ingentiigang  @nsker ikke kontakt 16.06.1954, 69 ar
Rom 101
@ Ingen tilgang
g Emma lsabel Birkeland Roth R
Oversikt Datter | @ Har tilgang Naermeste parerende Relasion
Om pasient gs Ragna Svendsen R )
Datter @ Har tigang Nabo (Andre relasjoner) >
Lepende journal
Planer g ROy Hansen Grande 3% Avded 27.04.1978 N
Far @ Ingen tilgan
Oppgaver 'gen tigang Status
Kritisk informasjon ca  CarlAhmed N [] Naermeste parerende
Senn @ Ingen tilgang
(e [] @nsker ikke kontakt
Tienester

Logamidier i bruk © Andre relasjoner

Telefonnummer
Lab Gunnar Aakre

& Nabo | @ Ingen tilgang ’
i
* Nettverk
Timeavtaler
Sykehusjournal © Helsepersonell Adresse
Dokumenter pw  ElisaWith N Folkeregistrert adresse
Meldinger Fysioterapeut - Malins Hage, Gunhildstrand

5145 FYLLINGSDALEN

aa @yvind Andreas Aasebo
Lege - Malins Hage,
Tilgang il digital tjeneste

AA Anne-Marie Abdi N
Sykepleier - Malins Hage, Sekundzerkontakt Registrer samtykke og gi pararende tilgang til
informasjon digitalt
| Ida @ien N

Vernepleier - Malins Hage, Primaerkontakt

|| Kun personer i denne listen kan behandle pasienten

O Fastiege
| LinneaLos y
Fastlege
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6.2 Sann ser nettverket ut for pargrende/pasient

Oversikt

Nettverk

Oversikten din

Her far du se og jobbe med skjemaene, og
fa oversikt over tjenester og nettverk.

Plan for behandling

Aktive mal (5)

MNettverk

Det er 7 personer i nettverket

Skjema

Du har sendt inn 1 av 2 skjemaer

@y B & =

Hjem Oversikt Tavle Meldinger Mer

< Tilbake

Mitt nettverk

& Familie og andre relasjoner

Hva betyr tilgangene? ~
DATTER
Anthony Kristiansen @
Narmeste parerende
@ Har tilgang
DATTER
Marita Martinsen @
Narmeste paregrende
@ Har tilgang

SEANN

Margrethe Henden @

& Ikke tilgang

EKTEFELLE

Muna Lien m
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7. Behandlingsplan

De fleste pargrende har hatt ansvar for omsorgen til den de er pargrende for over lang tid faor
vedkommende mottar kommunale helsetjenester. Overgangen fra fullt ansvar til nesten
ingen ansvar kan oppleves som veldig teff, seerlig nar det er lite informasjon enkelt
tilgjengelig. Da kan det fort bli mange telefoner. For & gi parerende et innblikk i behandlingen
far de pargrende tilgang til den samme behandlingsplanen som dere bruker.

Sann ser planen ut i Aidn:

¥ Varslinger (1) | Dev i i Journalnotat | = Filter
Min avdeling Hele planen y & Hovedmalsetting
~ Hjemmetjenesten
Sone 1 Hva er viktig for meg 3
@ Oversikt Informasjon om synlighet X Lukk melding -
% Innbyggere Planen er synlig for pasienter med Mitt Aidn, pasientappen til Aidn. Hvis pasienten har samtykket er den ogs&
[ Oppgavelister synlig for parerende. Helsetjenester i hjemmet (Sone 1) >
Ki k: 5 o Sarstell
Sl LR Endre tilganger i pasientens nettverk -
& Arbeidsdag Se flere (5)
~ Innbygger MAL Tilstrekkelig hydrert N
Kvadratisk Oppskrift (44) K
118281 98434 @NVP| Dehydrering Ressurser og problemer Vis detaljer
1D: D15G5A
v X Ressurser
Kiinisk status TILTAK Vurdering av vaeskebalanse R ~
NVP | Dehydrerin
Om Kvadratisk @ 9
Lepende journal Problemer
Minger TILTAK Oppmuntring til drikke N Dehydrering  Risiko forfall  +
) NVP| Dehydrering
Planer
Oppgaver s
TILTAK Overvaking av vekt N Behandlerteamet
Kritisk informasjon @ NVP| Dehydrering
Danpasey Deilig Hete
DH 9 >
Tienester o Tl Sykepleier, Primasrkontakt
Prosesser
. Pépasselig Purre s
Lab MAL Redusert fallfrekvens N PP Sykepleier, Sekundzerkontakt
Nettverk @NVP | Risiko for fall
Timeavtaler
+ Ny person
Sykehusjournal TILTAK Forebygging av fall
>
Mitt Aidn @ NVP| Risiko for fall
IPLOS
TILTAK Vurdering av risiko for fall N
© NVP| Risiko for fall
+ Tiltak
MAL Vektakning >
TILTAK Maltider >
Hjel,
Deilig H. © Hielp
TILTAK Proteinsmoothie >
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Sann ser planen ut for pargrende/pasient:

Oversikten din

Her far du se og jobbe med skjemaene, og
fa oversikt over tjenester og nettverk.

Plan for behandling

Aktive mal (5)

Nettwerk

Det er 7 personer i nettverket

Skjema

Du har sendtinn 1 av 2 skjemaer

Al 8 K =)

Hjem  Oversikt  Tavle Meldinger  Mer

¢ Tilbake

Din plan

Helsepersonellet har ansvar for & falge opp
malene, og justere planen ved behov.

MAL (5)
Mal - O tiltak

Ingen fall

1Al - 1 tiltak
Ingen tegn eller symptomer pa >
infeksjon

M3l - 4 tiltak
Ivareta personlig hygiene

M1 - 4 tiltak
Redusere fallrisiko

Mal - 2 tiltak
Smertelindring

Vis avsluttede mal (2) v

< Tilbake

Mal - opprettet 5. nov.. 23

lvareta personlig hygiene

Tiltak for & na mélet (4)

Tilrettelegging for personlig
hygiene

Opprettet 05.11.23

Sikre at pasienten har tilgang til
hjelpemidler for persanlig hygiene som
tannberste, tannprotese og sape.

Undervisning

Opprettet 05.11.23

Vis avsluttede tiltak (2) ~

8. Pasientkalender

Vi vet at flere kommuner far mange innkommende henvendelser om nar det er tid for
husvask, dusjing, hva som skal gjgres etc. Det er ogsa flere som ringer for a planlegge rundt

private avtaler eller for & avlyse besgk pga. ferie e.l. Derfor har vi laget en kalender i Aidn
som er direkte koblet til Mitt Aidn. Pa denne maten kan bade innbygger og tjeneste fa full

oversikt over planene de neste ukene.

8.1 Hlemmebesgk

Far arbeidslisten publiseres

Innbyggerens planlagte oppgaver grupperes og titlene vises to uker frem i tid. Det vil se slik

ut.
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Onsdag 12. februar

< Tilbake
€ Forrige Februar Neste -»
ma ti on to fr lo s@
1 2
L ] L ] L ] L ]

[ Avbestill

@ Forelepig plan

Klokkeslettet blir oppdatert nér dagen naermer
seg. Husk at endringer kan skje.

(© 07:30 - 15:00

Besok fra hjemmetjenesten >
Hjemme hos deg

(© 19:00 - 22:00

< Tilbake

Onsdag 12. februar

Besok fra hjemmetjenesten
® 07:30 - 15:00

Hvor: Hiemme hos deg
Varighet: Ca. 105 - 110 minutter

[ Avbestill

Hva skal hjemmetjenesten
gjere?

+ Séarstell

+ Morgenstell

« Trening

Etter arbeidslisten er publisert

Nar arbeidslisten publiseres, vil vi oppdatere besgket med falgende informasjon:

Fornavn og rolle pa den som besgker.

Nye tider ihht. oppdatert arbeidsliste
Ca. varighet pa besgket

Det vil se slik ut:
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I dag

Du fér besek av hjemmetjenesten k.
07:30

Se avtalen =

Se kalenderen =

& 8 & =

Hjem Oversikt Tavle Meldinger Mer

< Tilbake

& Forrige Februar Neste >

ma ti on to fr 3 50

24 25 26 27 28

Onsdag 12. februar [ Avbestill

© Forelapig plan

Klokkeslettet blir oppdatert nér dagen naermer
seg. Husk at endringer kan skje.

® 08:32 - 10:10

Besok fra hjemmetjenesten >
Hjemme hos deg

® 19:00 - 22:00

< Tilbake

Onsdag 12. februar

Besok fra hjemmetjenesten
® 08:32-10:10

Hvor: Hiemme hos deg
Varighet: Ca. 1,5 time

W Avbestill

Hva skal hjemmetjenesten
gjere?

« Sérstell

s Morgenstell

s Trening

8.2 Private avtaler

Na kan man legge inn pasientens private avtaler, enten det er juleferie med familien eller en

avtale hos fotpleier.

Kalenderen er delt med alle som yter tjenester til pasienten slik at alle far en oversikt over

planen. Vi haper at dette hjelper med koordinering mellom alle involverte parter.

Per 12.02.24 sa vil ikke ruteplanleggeren ta hensyn til disse avtalene, men det kommer! Pa
sikt, vil det veere mulig for pasienter og parerende a legge inn avtaler i Mitt Aidn selv.

Slik oppretter man en privat avtale
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O varslinger (1) | Dev
~ Hjemmetjenesten
Sone 1
@ Oversikt
= Innbyggere
[ Oppgavelister

B Kommunikasjon

& Arbeidsdag

~ Innbygger

(D Kkvadratisk Oppskrift (44) K
118281 98434
ID: D1SGSA

Klinisk status
‘Om Kvadratisk
Lepende journal
Malinger

Planer
Oppgaver
Kritisk infermasjon
Diagnoser
Tjenester
Prosesser

Lab

Nettverk
Timeavialer
Sykehusjournal
Mitt Aidn

IPLOS

Deilig H.

Timeavtaler

Kommende Tidligere

Hjemmetjenesten (dag)

Ringetilsyn (kveld)

Hjemmetjenesten (dag)

Ringetilsyn (kveld)

Hjemmetjenesten (dag)

Ringetilsyn (kveld)

Hjemmetjenesten (dag)

Ringetilsyn (kveld)

Hjemmetjenesten (dag)

Ringetilsyn (kveld)

Hjemmetjenesten (dag)

Ringetilsyn (kveld)

Hjemmetjenesten (dag)

Ringetilsyn (kveld)

Hjemmetjenesten (dag)

12. februar 2025
12. februar 2025

12. februar 2025
12. februar 2025

13. februar 2025
13. februar 2025

13. februar 2025
13. februar 2025

S

. februar 2025
. februar 2025

=

=

. februar 2025
. februar 2025

=

15. februar 2025
15. februar 2025

15. februar 2025
15. februar 2025

16. februar 2025
16. februar 2025

16. februar 2025
16. februar 2025

17. februar 2025
17. februar 2025

17. februar 2025
17. februar 2025

18. februar 2025
18. februar 2025

18. februar 2025
18. februar 2025

19. februar 2025
19. februar 2025

19. februar 2025

Ny avtale ~

Privat

Innleggelse

@ Hielp
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0 Varslinger (1) | Dev .
Ny privat avtale

~  Hjemmetjenesten
Sone 1 Type avtale

@ Oversikt

v Avtale
Aktivitet
Permisjon

= Innbyggere
[ Oppgavelister
B Kommunikasjon Besgk

@ Arbeidsdag Mate
Ferie

~ Innbygger

@ Kvadratisk Oppskrift (44) K
118281 98434
ID: D15GSA

Start

Klinisk status ‘ 12.02.2025 09:52 ‘
Om Kvadratisk e
Lepende journal
Malinger Stutt
Planer (

‘ dd.mm.aadd —:— ‘
Oppgaver -
Kritisk informasjon
Diagnoser

[:] Hele dagen

Tjenester
Prosesser

Merknader
Lab

Nettverk
Timeavtaler
Sykehusjournal
Mitt Aidn

IPLOS

Opprett avtale Avbryt

@ Deilig H. © Hiew

8.3 Sykehusinnleggelser

Det er mulig a registrere at en person er innlagt pa sykehus. Dette er ment for uplanlagte
innleggelser, som informasjon til kolleger og andre som yter tjenester til pasienten.

Begrensninger:
- Det er ikke mulig & registrere innleggelser frem i tid
- Det er ingen automatikk i pausing av tjenester.
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Slik vises det nar pasienten er innlagt

0 Varslinger (1) Dev

~ Hjemmetjenesten
Sone 1

@ Oversikt

=2 Innbyggere

[ Oppgavelister
B Kommunikasjon

@ Arbeidsdag

~ Innbygger

@ Kvadratisk Oppskrift (44) K

118281 98434
ID: D15G5A

Klinisk status
Om Kvadratisk
Lepende journal
Malinger

Planer
Oppgaver
Kritisk informasjen
Diagnoser
Tjenester
Prosesser

Lab

Nettverk
Timeavtaler
Sykehusjournal

Mitt Aidn

Kvadratisk Oppskrift (44) K

Ko F.nr: 11828188434
& |Innlagt

[ NEWS2
0
Det er 4 dager siden forrige méling

Sist registrert: fr februar

Vis tidligere malinger ~

Tjenester Alle tjenester -

Helsetjenester i hjemmet
7. februar 2025

Aktiv| >

+* Kroppstemperatur

37,2°C

Sist registrert:

Lab - Siste svar Alle labsvar >

[ Legenotater (5 siste fra journal)

Viser opp til 5 notater signert av lege siste 7

dager

7. februar 2025 kl. 12:39

Nytt journalinnhold +

HLR-status mangler >

(3, Oksygenmetning
0 96 %, Skala 2
0| Romluft

Sist registrert:

Diagnoser Alle diagnoser >

Forbigdende

Ingen registrert

Kronisk

Ingen registrert

Allergier

Ingen registrert

Slik registrerer man at en pasient er innlagt

4 Varslinger (1) | Dev
~ Hjemmetjenesten

Sone 1

@ Oversikt

%2 Innbyggere

[ Oppgavelister

[E Kommunikasjon

&) Arbeidsdag

~ Innbygger

@ Kvadratisk Oppskrift (44) K
11828198434
1D: D15GSA
Klinisk status
Om Kvadratisk
Lepende journal
Malinger
Planer
Oppgaver
Kritisk informasjon
Diagnoser
Tienester
Prosesser
Lab
Nettverk

Timeavtaler

Timeavtaler

Kommende Tidligere

Hjemmetjenesten (dag)
Ringetilsyn (kveld)
Hjemmetjenesten (dag)
Ringetilsyn (kveld)
Hjemmetjenesten (dag)
Ringetilsyn (kveld)
Hjemmetjenesten (dag)
Ringetilsyn (kveld)
Hjemmetjenesten (dag)

Ringetilsyn (kveld)

12. februar 2025

12. februar 2025 >
12. februar 2025 N
12. februar 2025
13. februar 2025 5
13. februar 2025
13. februar 2025 N
13. februar 2025
14. februar 2025 5
14. februar 2025
14. februar 2025 N
14. februar 2025
15. februar 2025 5
15. februar 2025
15. februar 2025
15. februar 2025 ?
16. februar 2025
16. februar 2025 4
16. februar 2025 5

1R fahruar 2075

Ny avtale ~

Privat

Innleggelse
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¥ Varslinger (1) | Dev

~ Hjemmetjenesten
Sone 1

@ Owversikt

= Innbyggere

= Oppgavelister
B Kommunikasjon

&4 Arbeidsdag

~ Innbygger

@ Kvadratisk Oppskrift (44) K
118281 98434
ID: D15G5A

Klinisk status
Om Kvadratisk
Lepende journal
Malinger

Planer
Oppgaver
Kritisk informasjen
Diagnoser
Tjenester
Prosesser

Lab

Nettverk
Timeavtaler
Sykehusjournal
Mitt Aidn

IPLOS

@ Deilig H.

Ny innleggelse

Dato innlagt

‘ 12.02.2025 09:56

Dato utskrevet

‘ dd.mm.58838 ——:—

Sek etter sted

| Q| Sek

[ Brukeren har apen retur til sykehus

Status pa sykehuset

) Innlagt Klar for utskrivning () Utskrevet

Innleggelsesarsak

Opprett innl Avbryt

@ Hjelp
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9. Tjenester og vedtak

9.1 Tjenester

Pasienten kan se sine aktive, planlagte og avsluttede tjenester, samt tilknyttede vedtak pa
tvers av hele kommunen.

Pa denne maten kan man holde pasienter og pargrende lgpende informert om status pa
tienesten og hva man kan forvente. For pargrende som handterer papirarbeid pa vegne av
pasient er dette en god mate & samle de viktigste administrative dokumentene pa ett sted.

Slik ser tjenesteoversikten ut i Aidn

v

>

Q0 Varslinger(2) | Dev

Hjemmetjenesten
Sone 1

Innbygger

Kvadratisk Oppskrift (44) K
118281 98434

ID: D15G5A

Klinisk status
Om Kvadratisk
Lepende journal
Mélinger

Planer
Oppgaver
Kritisk informasjon
Diagnoser
Tjenester
Prosesser

Lab

Nettverk
Timeavtaler
Sykehusjournal
Mitt Aidn

IPLOS

Pépasselig P.

Hjemmetjenesten

Trygghetsalarm
Planlagt| 12.02.2025 + @

Hjemmetjenesten- og Sone 1 Opprettet 12.02.2025 kI, 10:25

Helsetjenester i hjemmet
Aitiv| 07.02.2025 » ©

Hjemmetjenesten- og Sone 1 Redigert 07.02.2025 kl. 08:47

Avsluttede tjenester

Avlastning: i institusjon
Avsluttat| 17.01.2025 - 12.02.2025 @

Institusjon- og Avdeling 2 Redigert 12.02.2025 kl. 10:28

+ Leggtil tjeneste

@ Hielp
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Slik ser det ut i Mitt Aidn

Oversikten din

Her far du se og jobbe med skjemaene, og fa

oversikt over tjienester og nettverk.

Plan for behandling

. . >
Aktive mal (1)
Seknader
. >
Du har en sgknad som er pabegynt
Tjenester
) >
Du mottar tjenester fra kommunen
Nettverk
) >
Det er 7 personer i nettverket
Skjema
. . >
Du har sendt inn 2 av 2 skjemaer
Kalender
9
Se avtaler og besek
Hjem Oversikt Tavle Meldinger Mer

< Oversikten

Dine tjenester

Tjenester (2)

) Aktiv

Helsetjenester i hjemmet
Sone 1, Hiemmetjenesten

Planlagt varighet: 07.02.2025 -

& Planlagt

Trygghetsalarm
Sone 1, Hiemmetjenesten

Planlagt varighet: 12.02.2025 -

Vis avsluttede tjenester (4) v

25



< Tjenester

[ Planlagt

Trygghetsalarm

Dette er informasjon om hva som er planlagt.

Endringer kan skje.

Status: Planlagt
Tjenesten er planlagt eller under planlegging.

Utferes av
Team Patient Kommune

Planlagt varighet
12.02.2025 -

Avdeling

Sone 1

Dato for godkjenning
12.02.2025

Vedtak
Husk at vedtaket kan besté av flere tjenester.

Se vedtaket

® I tillegg til informasjonen her, vil du motta
et brev med mer info, fysisk eller digitalt.

Pasienten skal f& beskjed om vedtaket s&

< Tjenester

Vedtak

KVADRATISK OPPSKRIFT, f.nr. 11828198434

Du far innvilga seknaden om
tryggleiksalarm.

Dette er ej teneste du mé betale for. Alarmen
vert montert etter avtale med tenesta og deg.

Bakgrunn for vedtaket

Vedtaket er basert pa opplyshingar innhenta av
omsorgstenesta.

Det kjem fram av opplysningane at du har
helseplager som gjer at du vil ha nytte av & ha
installert ein tryggleiksalarm. Dette er ikkje eit
tilbod som blir gjeve som erstatning for tilsyn fra
heimetenesta, men ei teneste som gjer at du
kan fa tak i hjelp om noko kjem pé.

Du ma betale for tryggleiksalarmen
Tryggleiksalarm kostar kr 414,- per mnd.
Betaling vert kravd frd 1. dag ved installering, og
ut oppseiingsmanaden. Satsane for
eigenbetaling vert regulert drleg. Ved tap av
knapp kjem det ein kostnad pa kr 450,-. Det
vert ikkje kravd eigenbetaling for meir enn ein
tryggleiksalarm per husstand.

Du kan klage innan fire veker

Er du ueinig i noko av innhaldet i vedtaket, kan
du kontakte tildelingseininga. Dersom du
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